
Правила программы лояльности на платформе ProАгро Лекторий 

1.​ Термины, используемые в правилах и программе  
1.1.​ В данных правилах программы лояльности на платформе ProАгро Лекторий используются 

следующие термины:  
■​ Организатор - Акционерное общество «Апатит» (АО «Апатит, ОГРН:1025100561012, ИНН: 

5103070023, Юридический адрес:162625, Вологодская Область, г Череповец, ш Северное, д. 75, 
email: support-lectoriy@phosagro.ru. 

■​ Пользователь - дееспособное физическое лицо старше шестнадцати лет, которое участвует в 
Программе и соответствует требованиям, необходимым для участия в ней. 

■​ Партнер — юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, реализующие Программу 
совместно с Организатором (в том числе с привлечением третьих лиц). 

■​ Сайт / Платформа - сайт в сети интернет по адресу https://lectoriy.phosagro.ru, на котором размещена 
образовательная платформа ProАгро Лекторий. 

■​ Программа / Программа лояльности - программа потребительской лояльности на платформе 
ProАгро Лекторий, реализуемая Организатором с привлечением Партнеров, направленная на 
увеличение активности Пользователей в приобретении услуг на Сайте.  

■​ Правила - данный юридический документ, публичная оферта Организатора, адресованная 
дееспособным физическим лицам, достигшим возраста, необходимого для принятия участия в 
Программе в соответствии с установленным порядком и условиями, на заключение соглашения 
между Организатором и Пользователем, которое определяет порядок и условия участия 
Пользователей в Программе, а также права и обязанности, ответственность Пользователей и 
Организатора при реализации Программы. Правила являются приложением к Пользовательскому 
соглашению. 

■​ Информационный раздел - страница «О программе лояльности» на Сайте, содержащая 
непосредственно информацию о программе лояльности, в том числе актуальные условия начисления 
Монет и иные условия участия в Программе, а также иные специализированные страницы на Сайте: 
«Программа лояльности», «Мои награды», «Задания», «Магазин», «Кошелек». Информационный 
раздел является приложением к Правилам. 

■​ Пользовательское соглашение - юридический документ, который регулирует отношения между 
Пользователями и Организатором в связи с предоставлением права использования Сайта/Платформы, 
иных информационных ресурсов. Пользовательское соглашение размещено в разделе Сайта 
«Правовая информация» и является обязательным для всех Пользователей. 

■​ Задания - действия Пользователей, направленные на увеличение активности на Платформе за 
совершение которых начисляются Монеты. 

■​ Подарок — возможность пройти тестирование «Карьерная траектория», право на скидку на 
онлайн-курс, реализуемый ВУЗом-Партнером, Подарок-сувенир (коврик для мыши, пенал, 
антистресс-мяч, бутылка для воды, спортивный набор или иные сувениры, представленные в 
Магазине). Пользователь вправе получить Подарки при предъявлении Монет в Магазине. Для 
получения Подарка определенного вида необходимо предъявить (списать) количество монет, которое 
указано в Магазине. Выдача Подарков осуществляется для достижения предпринимательских задач 
Организатора, является частью деятельности Организатора по продвижению платных услуг на 
Платформе в целях увеличения объема продаж. Подарки не являются вознаграждением за труд, 
оплатой за предоставленные товары / услуги или материальной помощью. 

■​ Монеты — условные единицы, начисляемые Пользователю по основаниям, установленным в 
Правилах и в Информационном разделе. Монеты не являются денежными средствами, не могут быть 
обналичены или выплачены Пользователю в безналичной форме. Монеты не эквивалентны рублю. 

■​ Кошелек — виртуальная накопительная карта Монет Пользователя без материального носителя, 
привязанная к Учетной записи и содержащая сведения об остатке начисленных Пользователю Монет. 
Является частью Информационного раздела. 

■​ Магазин - страница на Сайте, которая содержит перечень Подарков, доступных к получению в 
рамках Программы путем предъявления Монет. Является частью Информационного раздела. 

■​ Регистрация — заполнение учетных данных в форме обратной связи на Сайте / Платформе. По 
результату регистрации Пользователь получает возможность использовать полный функционал 
Платформы. 
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■​ Личный кабинет, Учетная запись - совокупность страниц на Платформе, которые являются 
персональным разделом для Пользователя. Доступ к личному кабинету осуществляется по 
уникальному логину и паролю либо с помощью средств идентификации, доступных на Сайте. 

■​ Авторизация — подтверждение права Пользователя на доступ к Учетной записи путем ввода логина 
и пароля либо с помощью средств идентификации, доступных на Сайте.  
1.2.​ В Правилах могут быть использованы иные термины, не определенные в п. 1.1 Правил. В 

этом случае обозначение термина содержится в документах, размещенных на Сайте (Пользовательское 
соглашение, Политика обработки персональных данных и иными документами), либо толкование такого 
термина производится также с учетом указанных документов.  
  

2.​ Общие положения 
2.1.​ Программа не является лотереей по смыслу Федерального закона от 11.11.2003 № 138-ФЗ «О 

Лотереях» или иной основанной на риске игрой. 
2.2.​ Программа действует на территории Российской Федерации с 12 января 2026 года до 

момента приостановления или прекращения действия Программы Организатором 
2.3.​ Партнёры Программы указываются в Информационном разделе.  
2.4.​  Конкретные условия начисления, использования и списания Монет Организатор определяет в 

одностороннем порядке. Актуальные условия Программы, в том числе условия начисления, 
использования и списания Монет, содержатся в Информационном разделе. 
 

3.​ Условия участия в программе 
3.1.​ Участие в Программе является добровольным и бесплатным.  
3.2.​ Пользователь участвует в Программе, выполняет Задания и получает Подарки 

исключительно для личных, семейных, домашних и иных нужд, не связанных с осуществлением 
предпринимательской деятельности. Юридические лица, индивидуальные предприниматели не вправе 
принимать участие в Программе. 

3.3.​ Обязательным условием участия в Программе является Регистрация на Платформе, а также 
согласие Пользователя с условиями Пользовательского соглашения, приложением к которому являются 
данные Правила, а  также с условиями Политики обработки персональных данных, размещенной на 
Сайте в разделе «Правовая информация» по ссылке https://lectoriy.phosagro.ru/legal/.  Давая согласие с 
указанными документами, Пользователь подтверждает, что он ознакомился с Правилами, принимает их 
условия, согласен с ними и обязуется их соблюдать. Совершение действий, направленных на участие в 
Программе, также является согласием Пользователя с условиями Программы и Правилами. 

3.4.​ В рамках Программы Организатор начисляет Монеты Пользователям по основаниям, 
связанным с увеличением активности Пользователей на Платформе (выполнением Заданий). Монеты 
сгорают, если Пользователь не заходил в Личный кабинет на Платформе в течение 6 месяцев. 

3.5.​ Начисление и списание Монет для получения Подарков, совершение иных действий в рамках 
участия в Программе возможны только при Авторизации Пользователя на Платформе. Общая стоимость 
Подарков-сувениров, которые Пользователь вправе получить в течение одного календарного года, не 
должна превышать 4 000 рублей или 6 500 Монет.  

3.6.​ Кошелек привязан к Учетной записи Пользователя. Кошелек не является кредитной, 
платежной или банковской картой или счетом. Кошелек действителен только в течение срока действия 
Программы либо до прекращения участия Пользователя в Программе или до любой другой даты 
прекращения ее действия согласно Правилам. 

3.7.​ Монеты и (или) Кошелек нельзя передать, подарить, продать или иным образом реализовать в 
пользу иного Пользователя или третьего лица. Пользователь не вправе вернуть Подарок, отказаться от 
него после получения и (или) требовать выплаты денежных средств, поскольку Пользователь получает 
Подарок на безвозмездной основе. 

3.8.​ Выдача Подарка осуществляется Организатором в течение 3 (трех) месяцев. Указанный срок 
может быть продлен Организатором в одностороннем порядке.  

3.9.​ В указанный в п. 3.8 срок Организатор вручает Подарок-сувенир Пользователю в местах 
проведения мероприятий Организатором, либо организует отправку Подарка Пользователю с помощью 
служб доставки по выбору Организатора. В случае выдачи Подарка-сувенира с помощью службы 
доставки, стоимость доставки оплачивается Организатором. Если Пользователь не предоставил данные 
для доставки Подарка-сувенира, либо не получил его в пункте выдачи, либо не получил подарок на 
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мероприятии, проводимом Организатором, это является отказом от получения Подарка, и Монеты не 
возвращаются в Кошелек Пользователя. 

3.10.​ В период действия Программы один Пользователь вправе получить одинаковый 
(уникальный) Подарок всего один раз, что означает: если Пользователь получил в подарок пенал или 
скидку на Курс №1, в дальнейшем он не вправе получить этот Подарок еще раз, однако вправе получить 
другой сувенир или скидку на другой курс. 

3.11.​ По решению Организатора выбранный Пользователем Подарок может быть изменен на 
аналогичный или равнозначный по количеству Монет, в том числе, если выбранного Подарка нет в 
наличии. 

3.12.​ Если Пользователь выбрал в качестве Подарка скидку на онлайн-курс дополнительного 
профессионального образования, то Организатор (Платформа) фиксирует скидку в размере, который 
указан в Магазине, и передает информацию о Пользователе и скидке в ВУЗ-Партнер в сроки, указанные в 
п. 3.8 Правил. В дальнейшем Пользователь вправе воспользоваться зафиксированной скидкой при 
покупке онлайн-курса дополнительного профессионального образования у ВУЗа в течение 6 (шести) 
месяцев с даты её фиксации на Платформе. По истечении указанного срока скидка сгорает и списанные 
Монеты не  восстанавливаются. 

3.13.​ Иные права и обязанности Пользователя устанавливаются Пользовательским соглашением и 
иными документами Организатора, к которым присоединился Пользователь или в отношении которых 
дал согласие, а также в Информационном разделе. 

3.14.​ Организатор имеет право: 
3.14.1.​ по своему усмотрению запрашивать у Пользователя информацию и документы, необходимые 

по мнению Организатора для проверки оснований для начисления, использования, списания Монет, а 
равно как для иных целей, связанных с участием Пользователя в Программе. До момента предоставления 
Пользователем запрошенных документов и информации Организатор вправе приостановить начисление 
Монет и/или возможность использования Монет Пользователем, а в дальнейшем - отказать в начислении 
Монет, возможности использования Монет Пользователем. 

3.14.2.​ отказать в начислении Монет, возможности использования Монет в случае нарушения 
Пользователем настоящих Правил или Пользовательского соглашения; прекратить участие Пользователя 
в Программе по указанным основаниям; 

3.14.3.​ производить профилактические работы с временным приостановлением возможности 
начисления, использования Монет на Платформе без предварительного уведомления об этом 
Пользователя; 

3.14.4.​ привлекать для исполнения своих обязательств третьих лиц без необходимости получения на 
это согласия Пользователя. 

3.15.​ Бездействие со стороны Организатора в случае нарушения Пользователем Правил не лишает 
Организатора права предпринять соответствующие действия в защиту своих интересов позднее, а также 
не означает отказа Организатора от своих прав в отношении такого нарушения, а также в случае 
совершения в последующем подобных либо сходных нарушений. 

3.16.​ Пользователь вправе направлять Организатору претензии, касающиеся начисления Монет, в 
течение срока действия Программы и не позднее 10 (десяти) календарных дней с даты 
начисления/неначисления Монет. По истечении указанных сроков претензии по указанным основаниям 
не рассматриваются, а Пользователь считается согласным с начислением, использованием или списанием 
Монет, либо с неначислением, невозможностью использования Монет. 

4.​ Прекращение участия в программе 
4.1.​ Пользователь вправе в одностороннем внесудебном порядке прекратить участие в 

Программе, направив Организатору электронное сообщение о прекращении участия через форму 
обратной связи на Сайте или посредством электронной почты. Участие Пользователя в Программе будет 
считаться прекращённым с момента получения Организатором уведомления от Пользователя.  

4.2.​ В течение 10 (десяти) календарных дней после получения сообщения Организатор блокирует 
Кошелек Пользователя и списывает остаток Монет. Прекращение участия Пользователя в Программе 
влечет невозможность использования Монет, а также прекращение иных обязательств Пользователя и 
Организатора в рамках Программы, за исключением обязательств Пользователя, связанных с нарушением 
Правил в период участия в Программе. 

4.3.​ Организатор вправе в одностороннем внесудебном порядке заблокировать Кошелек, списать 
Монеты и исключить Пользователя из числа участников Программы, если Пользователь нарушает/не 
соблюдает условия Правил и (или) Пользовательского соглашения; использует Программу для 
совершения действий, направленных на осуществление предпринимательской деятельности; 



предоставляет недостоверную и/или вводящую в заблуждение информацию. Организатор вправе отказать 
Пользователю в повторном участии в Программе в случае прекращения его участия в Программе по 
указанным основаниям. 

4.4.​ Организатор вправе по своему усмотрению в случае нарушения, Пользователем Правил или 
Пользовательского соглашения впервые, в зависимости от степени нарушения применить к Пользователю 
предупреждение. 
  

5.​ Ответственность сторон 
5.1.​ При выявлении попыток накрутки Монет Организатор вправе аннулировать все Монеты в 

Кошельке. 
5.2.​ Организатор не несет ответственности за: 
5.2.1.​ любой материальный и моральный ущерб, причиненный Пользователю в связи с участием в 

Программе;  
5.2.2.​ технические сбои в работе Сайта/Платформы по вине третьих лиц и иным причинам, не 

зависящим от Организатора, и не гарантирует бесперебойную их работу, в том числе бесперебойную 
возможность начисления, использования Монет при получении Подарков на Сайте/Платформе;  

5.2.3.​ доступ третьих лиц к Учетной записи Пользователя, любые совершаемые в ней третьими 
лицами действия;  

5.2.4.​ любые последствия отказа Организатора в начислении, использовании Монет, блокировки 
Кошелька, прекращения участия Пользователя в Программе; 

5.2.5.​ события и обстоятельства, находящиеся вне разумного контроля со стороны Организатора; 
5.2.6.​ неознакомление Пользователей с условиями Программы;  
5.2.7.​ неисполнение либо несвоевременное исполнение Пользователем действий, необходимых для 

принятия участия в Программе и получения Монет; 
5.3.​ Организатор не несёт ответственности, не предоставляет дополнительных Монет и не 

компенсирует убытки, в случае если Пользователь не может использовать Монеты в результате утраты, 
передачи третьим лицам или неправомерного доступа третьих лиц к Учетной записи. 

5.4.​ Ответственность Организатора перед Пользователем за нарушение Правил ограничивается в 
случае любой претензии, связанной с начислением Монет — начислением надлежащего количества 
Монет в Кошелек Пользователя. 
  

6.​ Персональные данные пользователей 
6.1.​ Для исполнения Правил Организатор обрабатывает персональные данные Пользователей, а 

именно: на основании пп. 5 ч. 1 ст. 6 ФЗ от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных». В 
указанных же целях Организатор может передавать персональные данные Пользователей Партнерам, 
которые указаны в Информационном разделе. Перечень обрабатываемых персональных данных 
Пользователей: данные из учетной записи в Личном кабинете; сведения о Кошельке; информация о 
приобретенных Подарках; информация о начислении, использовании и списании Монет; адрес 
электронной почты. Для доставки Подарка Пользователю Организатор вправе обрабатыввать данные об 
адресе Пользователя, его фамилию, имя, отчество. Организатор обрабатывает персональные данные с 
использованием средств автоматизации и передает их по сети Интернет. 

6.2.​ Обработка персональных данных Пользователей включает в себя: сбор, запись, 
систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, 
передачу (предоставление, доступ) третьим лицам, блокирование, удаление, уничтожение персональных 
данных.  

6.3.​ Организатор обеспечивает конфиденциальность полученных во исполнение Правил 
персональных данных, а также обеспечивает соблюдение требований к обработке персональных данных, 
установленных законом и принятых в его исполнение нормативных правовых актов. 

6.4.​ Организатор обеспечивает принятие всех необходимых правовых, организационных и 
технических мер защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, 
уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения персональных данных, а также от 
иных неправомерных действий. 

6.5.​ Срок обработки персональных данных Пользователей во исполнение Правил: в течение 
времени, необходимого для исполнения Правил и для осуществления Организатором своих прав, 
обязанностей и законных интересов. 



6.6.​ Для осуществления прав, предусмотренных законодательством в области персональных 
данных, Пользователи могут направлять свои обращения по адресу электронной почты Организатора 
support-lectoriy@phosagro.ru c пометкой в теме письма «Персональные данные».  

6.7.​ Дополнительная информация об обработке персональных данных Пользователей содержится 
в Политике обработки персональных данных, размещенной на Сайте в разделе «Правовая информация» 
по ссылке: https://lectoriy.phosagro.ru/upload/pravovaya-inf-ot-20-01 25/politika_v_otnoshenii_pdn_ot_2024_goda.pdf.  
 

7.​ Изменение и прекращение правил и программы, иные условия 
7.1.​ Организатор вправе вносить изменения в Правила по своему усмотрению в любой момент 

путем опубликования новой редакции на Сайте. Новая редакция Правил вступает в силу с момента ее 
опубликования на Сайте.  

7.2.​ Пользователи обязуются самостоятельно отслеживать любые изменения в условиях Правил 
на Сайте или Программы в Информационном разделе. При этом Пользователи не вправе требовать 
каких-либо компенсаций и/или возмещения ущерба в связи с внесением Организатором каких-либо 
изменений в условия или прекращения Программы. За изменение и прекращение Программы 
Организатор не несёт ответственности перед Пользователями и не обязан выплачивать им какие-либо 
компенсации или возмещать ущерб. 

7.3.​ Нормы о защите прав потребителей, предусмотренные законодательством Российской 
Федерации, не применяются к отношениям между Пользователем и Организатором, если они связаны с 
участием в Программе. 

7.4.​ Все споры и разногласия в рамках Правил разрешаются судом общей юрисдикции по месту 
нахождения Организатора. 

7.5.​ Правила регулируются и толкуются в соответствии с законодательством Российской 
Федерации. Вопросы, не урегулированные Правилами, подлежат разрешению в соответствии с 
законодательством Российской Федерации. Все возможные споры, вытекающие из отношений, 
регулируемых Правилами, разрешаются в порядке, установленном действующим законодательством 
Российской Федерации, по нормам российского права. 
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